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1. Sammanfattning och revisionell 
bedömning 

På uppdrag av kommunens revisorer har PwC granskat den nya skollagens 

implementering inom barn- och utbildningsnämndens ansvarsområde. Syftet har 

varit att bedöma om barn- och utbildningsnämnden säkerställt att den nya 

skollagen och nya förordningar implementerats på ett ändamålsenligt sätt, samt om 

den interna kontrollen över implementeringen är tillräcklig. 

Vår sammanfattade bedömning är att barn- och utbildningsnämnden i allt 

väsentligt säkerställt att den nya skollagen och nya förordningar implementerats på 

ett ändamålsenligt sätt, samt med tillräcklig intern kontroll. Den sammanfattande 

bedömningen baseras på följande iakttagelser och bedömningar. 

 Utbildnings- och informationsinsatser har genomförts på alla nivåer i 
organisationen, med både interna och externa föreläsare.  

 Styrdokument, delegationsordning, rutiner och riktlinjer har 
reviderats/uppdaterats och berörd personal har informerats om detta, t.ex. 
avseende kvalitetsarbetet.  

 Nämnden erhåller information om verksamhetsfrågor genom en vid 
nämndssammanträden stående punkt där tjänstemän informerar samt genom 
delårsbokslut.  

 Vi ser att nämnden erhållit en konsekvensanalys avseende den nya skollagen 
samt att ärenden med koppling till skollagen behandlas kontinuerligt vid 
nämndssammanträden, t.ex. gällande lärarbehörighet.  

 

Vad gäller ordningsregler visar granskningen att dessa framtagits tillsammans med 
elever, men att dessa är några år gamla. Vi vill därför peka på vikten av att det sker 
en kontinuerlig revidering av dessa på enheterna för att säkerställa elevinflytandet.  

 

Vidare har vi noterat att nämnden under året i ärendebeskrivningen rörande 
kvalitetsredovisning hänvisar till en ej längre gällande förordning. Vi vill därför 
uppmärksamma nämnden på behovet att tillse att skrivningar framöver uppdateras 
utifrån gällande lagstiftning. 
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2. Inledning 

Fr o m 1 juli 2011 ska en ny skollag (2010:800) tillämpas och dessutom gäller nya 

förordningar för skolväsendet. Mycket är nytt. Generellt kan sägas att kraven på 

kommunerna skärps. Många av nyheterna berör de olika skolformerna. Många 

bestämmelser gäller dock övergripande – nedan lämnas en sammanfattning av ett 

urval av dessa; 

 Fler kommunala beslut kan överklagas till allmän förvaltningsdomstol eller 
Skolverkets överklagandenämnd (t ex beslut om åtgärdsprogram vid särskilt 
stöd). 

 Den nya skollagen innebär ökade krav på behörighet och utbildning för personal 
som anställs. 

 Rektors beslutanderätt utvidgas och vissa av besluten kan överklagas. Rektor och 
förskolechef får utökade möjligheter att delegera beslutanderätten, med vissa 
undantag. Varje enhet ska ha en rektor respektive en förskolechef. 

 Krav på skolplan, arbetsplan och kvalitetsredovisning är borttagna, däremot 
krävs ett systematiskt kvalitetsarbete både på huvudmannanivå och enhetsnivå. 

 Ett kapitel i skollagen ägnas åt åtgärder för trygghet och studiero. För dessa 
åtgärder krävs en särskild dokumentation och ibland även handläggning. 

 Det uttalas särskilt att huvudmannen ansvarar för att personalen fullgör de 
skyldigheter som anges i kapitlet om kränkande behandling. 

 Anmälningsskyldighet föreligger för all personal när man fått kännedom om att 
ett barn/en elev anser sig ha blivit utsatt för kränkande behandling.  

 Anmälningsskyldighet gäller också för berörd personal som befarar att en elev 
inte kommer att uppnå de kunskapsmål som minst ska uppnås. 

 Kommunen är tillsynsmyndighet vad gäller enskilt bedriven förskola, fritidshem 
(ej vid skolenhet) och pedagogisk omsorg. Skollagen anger vilka ingripanden 
som får tillämpas vid tillsyn. 

 Huvudmannen ska ha skriftliga rutiner för att ta emot och utreda klagomål på 
utbildningen. Information ska lämnas om dessa rutiner. 

 Den nya skollagen innebär tydligare krav på elevhälsans verksamhet. 
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2.1. Revisionsfråga 
Granskningen syftar till att bedöma om barn- och utbildningsnämnden har 

säkerställt att ny skollag och nya förordningar implementerats på ett 

ändamålsenligt sätt och är den interna kontrollen över implementeringen 

tillräcklig. 

Följande kontrollmål är styrande för granskningen: 

 Har de nya styrdokumenten genom utbildning och information implementerats 
på alla nivåer? 

 Har nämndens delegationsordning reviderats? 

 Har riktlinjer och rutiner setts över samt vid behov reviderats och kompletterats? 

 Följer nämnden systematiskt upp implementeringen och dess effekt på 
verksamhet och ekonomi? 

 

2.2. Metod och avgränsning 
Granskningen är översiktlig och har genomförts genom analys av relevant 

dokumentation såsom upprättade/reviderade rutiner och riktlinjer, 

delegationsordning, eventuella utredningar och protokoll. Vidare har intervjuer 

genomförts med förvaltningschef och två rektorer. 

Granskningen är i huvudsak avgränsad till grundskolan. 
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3. Granskningsresultat 

3.1. Utbildnings- och informationsinsatser 
Chefen för barn- och utbildningsförvaltningen har under hösten 2010 hållit en 

inledande föreläsning för all personal om den nya skollagen och dess ändringar. I 

december 2010 hölls under en eftermiddag utbildning för all personal med fokus på 

den nya läroplanen. Därefter hölls en utbildningsdag i februari 2011 för all personal 

med fokus på läroplan, kursplanerna och pedagogiskt planerande. Lärare, rektorer 

och fritidspedagoger delades in i grupper baserat på olika ämnesområden och 

utförde gruppvis pedagogiska planeringar varpå en gemensam diskussionsstund 

hölls kring grupparbetet. Faktorer som lyftes in i denna utbildningsdag var bl.a. 

elevinflytande, arbetsformer och riktlinjer, bedömning och betyg samt 

dokumentation.  

Fortsättningsvis hölls under hösten två heldagsutbildningar för all personal där 

föreläsningarna hölls av externa föreläsare. Under dessa dagar behandlades bl.a. 

entreprenöriell pedagogik och upprättande av åtgärdsprogram. 

Skolverket har arrangerat olika konferenser som syftat till implementeringen av nya 

skollagen. Enligt uppgift har alla nivåer inom barn- och utbildningsnämnden och 

dess verksamhet funnits representerade på dessa. Vidare har rektorer och 

förvaltningschef deltagit i tvådagarsutbildningen "rektorn och lagen". Detta var en 

nationell konferens om skolledarskap, juridik och myndighetsutövning. 

Förvaltningschefen har inför nämnden informerat om den nya skollagen och de 

konsekvenser förändringarna innebär för verksamheten, bl.a. förfarandet kring 

klagomålshantering1, kränkande behandling, timplan m.m. Även 

delegationsordning samt ändringar i dokument/rutiner har behandlats. Sedermera 

finns en stående punkt för klagomålshantering vid nämndssammanträden. 

Det framhålls under intervjuerna att bedömning och betygsättning fortsättningsvis 

är en stor utmaning där ytterligare insatser behövs, särskilt då lärare i årskurs 6 ska 

sätta betyg vilket är en ny företeelse för många. Konferenser har med anledning av 

detta bokats in under hösten.  

Vidare framhålls att rektorer ska vara pedagogiska ledare, men att det inte riktigt 

finns tid för detta i dagsläget. Med anledning av detta har förvaltningen fått 

utrymme i det kommande årets budget för utvecklingsarbete avseende det 

pedagogiska ledarskapet. 

Skolverket uppges utgöra gott stöd för implementering av den nya skollagen; de 

tillhandahåller allt i materialväg för implementering och skolverkets hemsida samt 

dessa konferenser uppges vara till stor hjälp. 

                                                             
1
 De nya reglerna kring klagomålshantering innebär bl.a. att huvudmannen själv får 

bestämma hur arbetet med klagomål ska hanteras, men att skriftliga rutiner ska finnas så 
vem som helst kan sätta sig in i förfarandet. 



Implementering av skollagen 

Oktober 2012 
Övertorneå kommun 5 av 8 
PwC 

3.2. Delegationsordning 
Barn- och utbildningsnämndens delegationsordning har reviderats med anledning 

av den nya skollagen, den senaste ändringen gjordes 2012-03-13. Inom kommunen 

verkar en rektor per enhet.2 Möjligheten för rektor att delegera enskilda 

ledningsuppgifter och beslutanderätt i vissa frågor har tillkommit i nya skollagen. 

Någon särskild delegering av ledningsuppgifter på skolorna inom Övertorneå 

kommun har enligt uppgift inte gjorts, vilket överensstämmer med 

delegationsordningens ansvarsfördelning. 

3.3. Riktlinjer och rutiner 
3.3.1. Kvalitetsarbetet 

2010 inledde förvaltningen en process kring förändringar av systematiskt 

kvalitetsarbete, då kvalitetsredovisningar inte längre är ett krav. Vi noterar utifrån 

protokollsgranskningen att nämnden under 2012, vid behandling av 2011 års 

kvalitetsredovisning, hänvisar till förordningen om kvalitetsredovisning vilken 

fr o m nya lagens ikraftträdande 1 juli 2011 inte längre är gällande. Detta kan tolkas 

som att implementeringen inte ännu är fullt genomförd. 

Vi har tagit del av dokumentet "rutiner för kvalitetsarbete". Här framgår att 

kvalitetsarbetet bedrivs på tre nivåer: arbetslaget, rektorsområdet och nämnden. 

Därefter följer en årsbaserad tidsplan innehållande åtgärder med koppling till 

kvalitetsarbetet, t.ex. arbetsmiljöenkät för föräldrar och elever. 

Det framhålls av de intervjuade att varje skolenhet inom kommunen ska ha ett eget 

undervisningsfokuserat kvalitetsarbete baserat på frågeställningar om vad som 

fungerar bra, arbetssätt, behov av förbättringar etc. Ambitionen uppges vara att gå 

från ett beskrivande kvalitetsarbete till ett mer analyserande och åtgärdsbaserat 

kvalitetsarbete. Inom förvaltningen finns en utvecklare som fungerar som bollplank 

för lärare och rektorer i detta arbete, exempelvis hur man kan använda sig av fakta 

för att göra analyser mer konkreta och hållbara. 

Elevinflytande i kvalitetsarbetet sker primärt genom elevenkäter, men även genom 

klass- och skolråd. Dessa enkäter är baserade på läroplanen och innehåller 

frågeställningar kopplat till normer och värden, kunskaper, elevernas ansvar och 

inflytande, skolan och omvärlden, bedömning och betyg samt rektors ansvar. 

Lärarna har rekommenderats att presentera resultatet av enkäterna i klassrummet 

för att sedan samtala om detta i grupp. Även förskolan använder enkäter.  

En stor utmaning uppges vara arbetet med de ensamkommande ungdomarna. 

Denna grupp utgjorde 15 % av eleverna i årskurs nio under 2011. Det framhålls att 

det är av stor betydelse att denna ungdomsgrupp integreras i ordinarie klasser, där 

möjlighet till särskilda insatser ändå finns. 

  

                                                             
2
 Innan den nya skollagens tillkomst var det vanligt med flera rektorer per enhet, dvs en 

form av delat ansvar för t.ex. åk 7-9 och åk 1-6. I den nya skollagen tydliggörs dock att 
ledningsansvaret inte längre får delas på detta sätt. 
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3.3.2. Trygghet och studiero 

Av intervjuerna framgår att ett aktivt arbete pågår kopplat till trygghet och studiero. 

Exempelvis har förvaltningschefen hållit föreläsningar kring motiverande 

ledarskap, vikten av att vara professionell, elevbemötande och hur man kan skapa 

en intressant studiemiljö. Vidare lyfts fram möjligheten att rotera personal när så 

anses behövligt för att skapa bättre studiero. Likabehandlingsplan finns upprättad 

och enligt de intervjuade kommer nämnden att från och med oktober 2012 begära 

in likabehandlingsplan per enhet för att följa upp arbetet. 

3.3.2.1. Ordningsregler 

Ordningsregler finns framtagna för respektive enhet, dessa togs fram i samarbete 

med eleverna och uppges dock vara några år gamla. 

3.3.3. Klagomål 

Skriftliga klagomålsrutiner finns framtagna och finns att ta del av via kommunens 

hemsida. Här framgår vad klagomålsrutinerna syftar till, vem som kan klaga, vad 

klagomålen får gälla samt vad som händer med de klagomål som framförs. 

3.3.4. Kränkande behandling 

Vidare har barn- och utbildningskontoret har i november 2011 upprättat ett 

dokument innehållande rutiner kring skyldighet att anmäla, utreda och vidta 

åtgärder mot kränkande behandling. Föräldrar har informerats om detta via brev 

och information har lagts ut på kommunens hemsida. Vidare har föräldrar givits 

information via föräldramöten samt via lärplattformen Schoolsoft. 

3.3.5. Lärarbehörighet 

Av intervjuerna framgår att 93 % av lärarna har adekvat utbildning, av dessa är ca 

60 % behöriga att sätta betyg i alla ämnen de undervisar i. Detta medför att lärarna 

får vara flexibla för att undervisa i just de ämnen de har behörighet i. Samtidigt 

uppges att detta "pusslande" inte riktigt räcker till i dagsläget samt att det är en 

utmaning att få ihop behörig personal, särskilt i de praktiska ämnena. Det uppges 

att på förskolorna finns minst en behörig förskollärare per avdelning och på varje 

fritidshem finns utbildade fritidspedagoger. 

3.3.6. Tillsyn 

Vi har tagit del av rutindokumentet "Tillsyn av enskild förskoleverksamhet, 

skolbarnomsorg och pedagogisk omsorg". Dokumentet innehåller en beskrivning av 

kommunens lagstadgade rätt att utföra tillsyn, samt information om vad tillsynen 

innehåller och tillvägagångssätt.  
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3.3.7. Elevinflytande 

3.3.8. Elevinflytande sker dels genom kvalitetsarbetet med 
elevenkäter, dels genom klassråd och skolråd på skolorna. 
Vidare finns ett matråd kopplat till skolmaten vilket också 
har koppling till elevinflytande. De intervjuade framhåller 
att det hos lärarna finns viss osäkerhet kring hur arbetet 
med elevinflytande ska ske, samt att det finns en ambition 
att utveckla arbetsformerna kring elevinflytande.
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