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Implementering av skollagen

1. Sammanfatining och revisionell
bedomning

P& uppdrag av kommunens revisorer har PwC granskat den nya skollagens
implementering inom barn- och utbildningsndmndens ansvarsomrade. Syftet har
varit att bedoma om barn- och utbildningsnamnden sikerstallt att den nya
skollagen och nya forordningar implementerats pa ett indamalsenligt satt, samt om
den interna kontrollen 6ver implementeringen ar tillracklig.

Var sammanfattade bedomning ar att barn- och utbildningsnamnden i allt
vasentligt sakerstallt att den nya skollagen och nya foérordningar implementerats pa
ett indamalsenligt satt, samt med tillracklig intern kontroll. Den sammanfattande
bedomningen baseras pa foljande iakttagelser och bedomningar.

¢ Utbildnings- och informationsinsatser har genomforts pa alla nivaer i
organisationen, med bade interna och externa forelasare.

e Styrdokument, delegationsordning, rutiner och riktlinjer har
reviderats/uppdaterats och berord personal har informerats om detta, t.ex.
avseende kvalitetsarbetet.

¢ Nimnden erhéller information om verksamhetsfragor genom en vid
namndssammantriden stdende punkt dar tjinstemén informerar samt genom
delarsbokslut.

¢ Vi ser att nimnden erhéllit en konsekvensanalys avseende den nya skollagen
samt att darenden med koppling till skollagen behandlas kontinuerligt vid
namndssammantraden, t.ex. gillande lararbehorighet.

Vad géller ordningsregler visar granskningen att dessa framtagits tillsammans med
elever, men att dessa ar nagra ar gamla. Vi vill darfor peka pa vikten av att det sker
en kontinuerlig revidering av dessa pa enheterna for att sikerstilla elevinflytandet.

Vidare har vi noterat att nAmnden under aret i arendebeskrivningen rorande
kvalitetsredovisning hanvisar till en ej langre gillande forordning. Vi vill darfor
uppmaéirksamma nimnden pa behovet att tillse att skrivningar framéver uppdateras
utifran gillande lagstiftning.
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Implementering av skollagen

2., Inledning

Fr o m 1 juli 2011 ska en ny skollag (2010:800) tillampas och dessutom galler nya
forordningar for skolviasendet. Mycket ar nytt. Generellt kan sidgas att kraven pa
kommunerna skiarps. Manga av nyheterna beror de olika skolformerna. Ménga
bestammelser géller dock 6vergripande — nedan lamnas en sammanfattning av ett
urval av dessa;

¢ Fler kommunala beslut kan 6verklagas till allméan forvaltningsdomstol eller

Skolverkets overklagandendmnd (t ex beslut om atgardsprogram vid sarskilt
stod).

¢ Den nya skollagen innebar 6kade krav pa behorighet och utbildning f6r personal
som anstalls.

e Rektors beslutanderatt utvidgas och vissa av besluten kan overklagas. Rektor och
forskolechef far utokade mojligheter att delegera beslutanderatten, med vissa
undantag. Varje enhet ska ha en rektor respektive en forskolechef.

¢ Krav pa skolplan, arbetsplan och kvalitetsredovisning ar borttagna, daremot
kravs ett systematiskt kvalitetsarbete bade pa huvudmannaniva och enhetsniva.

e Ett kapitel i skollagen dgnas at atgarder for trygghet och studiero. For dessa
atgarder kravs en sarskild dokumentation och ibland dven handlaggning.

e Det uttalas sarskilt att huvudmannen ansvarar for att personalen fullgor de
skyldigheter som anges i kapitlet om kriankande behandling.

¢ Anmailningsskyldighet foreligger for all personal nar man fatt kinnedom om att
ett barn/en elev anser sig ha blivit utsatt for krainkande behandling.

¢ Anmailningsskyldighet géller ocksa for berérd personal som befarar att en elev
inte kommer att uppna de kunskapsmal som minst ska uppnas.

¢ Kommunen ar tillsynsmyndighet vad giller enskilt bedriven forskola, fritidshem
(ej vid skolenhet) och pedagogisk omsorg. Skollagen anger vilka ingripanden
som far tillampas vid tillsyn.

¢ Huvudmannen ska ha skriftliga rutiner for att ta emot och utreda klagomal pa
utbildningen. Information ska lamnas om dessa rutiner.

¢ Den nya skollagen innebar tydligare krav pa elevhalsans verksamhet.
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Implementering av skollagen

2.1. Revisionsfraga

Granskningen syftar till att bedoma om barn- och utbildningsndmnden har
sdkerstallt att ny skollag och nya forordningar implementerats pa ett
andamalsenligt satt och ar den interna kontrollen 6ver implementeringen
tillracklig.

Foljande kontrollmal ar styrande for granskningen:

¢ Har de nya styrdokumenten genom utbildning och information implementerats
pa alla nivaer?

e Har namndens delegationsordning reviderats?

o Har riktlinjer och rutiner setts 6ver samt vid behov reviderats och kompletterats?

¢ Foljer namnden systematiskt upp implementeringen och dess effekt pa
verksamhet och ekonomi?

2.2, Metod och avgransning

Granskningen ar oversiktlig och har genomforts genom analys av relevant
dokumentation sasom upprittade/reviderade rutiner och riktlinjer,
delegationsordning, eventuella utredningar och protokoll. Vidare har intervjuer
genomforts med forvaltningschef och tva rektorer.

Granskningen ar i huvudsak avgransad till grundskolan.
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3. Granskningsresultat

3.1. Utbildnings- och informationsinsatser

Chefen for barn- och utbildningsforvaltningen har under hésten 2010 hallit en
inledande forelasning for all personal om den nya skollagen och dess dndringar. I
december 2010 holls under en eftermiddag utbildning for all personal med fokus pa
den nya laroplanen. Darefter holls en utbildningsdag i februari 2011 for all personal
med fokus pa laroplan, kursplanerna och pedagogiskt planerande. Larare, rektorer
och fritidspedagoger delades in i grupper baserat pa olika amnesomraden och
utforde gruppvis pedagogiska planeringar varpa en gemensam diskussionsstund
holls kring grupparbetet. Faktorer som lyftes in i denna utbildningsdag var bl.a.
elevinflytande, arbetsformer och riktlinjer, bedomning och betyg samt
dokumentation.

Fortsattningsvis holls under hosten tva heldagsutbildningar for all personal dar
forelasningarna holls av externa foreldsare. Under dessa dagar behandlades bl.a.
entreprenoriell pedagogik och upprittande av atgardsprogram.

Skolverket har arrangerat olika konferenser som syftat till implementeringen av nya
skollagen. Enligt uppgift har alla nivder inom barn- och utbildningsndmnden och
dess verksamhet funnits representerade pa dessa. Vidare har rektorer och
forvaltningschef deltagit i tvaddagarsutbildningen "rektorn och lagen". Detta var en
nationell konferens om skolledarskap, juridik och myndighetsutévning.

Forvaltningschefen har infér nimnden informerat om den nya skollagen och de
konsekvenser forandringarna innebar for verksamheten, bl.a. forfarandet kring
klagoméalshantering?, krinkande behandling, timplan m.m. Aven
delegationsordning samt dndringar i dokument/rutiner har behandlats. Sedermera
finns en stdende punkt for klagomalshantering vid nimndssammantraden.

Det framhalls under intervjuerna att bedomning och betygsattning fortsattningsvis
ar en stor utmaning dar ytterligare insatser behovs, sarskilt da larare i arskurs 6 ska
sitta betyg vilket dr en ny foreteelse for manga. Konferenser har med anledning av
detta bokats in under hosten.

Vidare framhalls att rektorer ska vara pedagogiska ledare, men att det inte riktigt
finns tid for detta i dagsldget. Med anledning av detta har forvaltningen fatt
utrymme i det kommande arets budget for utvecklingsarbete avseende det
pedagogiska ledarskapet.

Skolverket uppges utgora gott stod for implementering av den nya skollagen; de
tillhandahaller allt i materialvag for implementering och skolverkets hemsida samt
dessa konferenser uppges vara till stor hjalp.

' De nya reglerna kring klagomalshantering innebar bl.a. att huvudmannen sjalv far
bestamma hur arbetet med klagomal ska hanteras, men att skriftliga rutiner ska finnas sa
vem som helst kan sétta sig in i forfarandet.
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3.2.  Delegationsordning

Barn- och utbildningsndmndens delegationsordning har reviderats med anledning
av den nya skollagen, den senaste dndringen gjordes 2012-03-13. Inom kommunen
verkar en rektor per enhet.2 Mojligheten for rektor att delegera enskilda
ledningsuppgifter och beslutanderitt i vissa fragor har tillkommit i nya skollagen.
NAgon sirskild delegering av ledningsuppgifter pa skolorna inom Overtorned
kommun har enligt uppgift inte gjorts, vilket Overensstimmer med
delegationsordningens ansvarsfordelning.

3.3. Riktlinjer och rutiner

3.3.1. Kualitetsarbetet

2010 inledde forvaltningen en process kring forandringar av systematiskt
kvalitetsarbete, da kvalitetsredovisningar inte langre ar ett krav. Vi noterar utifran
protokollsgranskningen att nimnden under 2012, vid behandling av 2011 ars
kvalitetsredovisning, hanvisar till forordningen om kvalitetsredovisning vilken

fr o m nya lagens ikrafttradande 1 juli 2011 inte langre ar gallande. Detta kan tolkas
som att implementeringen inte dnnu ar fullt genomford.

Vi har tagit del av dokumentet "rutiner for kvalitetsarbete". Har framgéar att
kvalitetsarbetet bedrivs péa tre nivaer: arbetslaget, rektorsomradet och nimnden.
Darefter foljer en arsbaserad tidsplan innehéllande atgarder med koppling till
kvalitetsarbetet, t.ex. arbetsmiljéenkat for foraldrar och elever.

Det framhalls av de intervjuade att varje skolenhet inom kommunen ska ha ett eget
undervisningsfokuserat kvalitetsarbete baserat pa fragestillningar om vad som
fungerar bra, arbetssitt, behov av forbattringar etc. Ambitionen uppges vara att ga
fran ett beskrivande kvalitetsarbete till ett mer analyserande och atgardsbaserat
kvalitetsarbete. Inom forvaltningen finns en utvecklare som fungerar som bollplank
for larare och rektorer i detta arbete, exempelvis hur man kan anvinda sig av fakta
for att gora analyser mer konkreta och héllbara.

Elevinflytande i kvalitetsarbetet sker primart genom elevenkiter, men dven genom
klass- och skolrad. Dessa enkéter dr baserade pa ldroplanen och innehéller
fragestillningar kopplat till normer och viarden, kunskaper, elevernas ansvar och
inflytande, skolan och omvéarlden, bedomning och betyg samt rektors ansvar.
Lararna har rekommenderats att presentera resultatet av enkiterna i klassrummet
for att sedan samtala om detta i grupp. Aven forskolan anvinder enkiter.

En stor utmaning uppges vara arbetet med de ensamkommande ungdomarna.
Denna grupp utgjorde 15 % av eleverna i arskurs nio under 2011. Det framhalls att
det ar av stor betydelse att denna ungdomsgrupp integreras i ordinarie klasser, dar
mojlighet till sarskilda insatser dnda finns.

% Innan den nya skollagens tillkomst var det vanligt med flera rektorer per enhet, dvs en
form av delat ansvar for t.ex. 8k 7-9 och ak 1-6. | den nya skollagen tydliggors dock att
ledningsansvaret inte langre far delas pa detta satt.
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3.3.2. Trygghet och studiero

Av intervjuerna framgar att ett aktivt arbete pagar kopplat till trygghet och studiero.
Exempelvis har forvaltningschefen hallit forelasningar kring motiverande
ledarskap, vikten av att vara professionell, elevbemodtande och hur man kan skapa
en intressant studiemiljo. Vidare lyfts fram mojligheten att rotera personal nar sa
anses behovligt for att skapa battre studiero. Likabehandlingsplan finns upprattad
och enligt de intervjuade kommer nimnden att fran och med oktober 2012 begira
in likabehandlingsplan per enhet for att f6lja upp arbetet.

3.3.2.1. Ordningsregler

Ordningsregler finns framtagna for respektive enhet, dessa togs fram i samarbete
med eleverna och uppges dock vara nagra ar gamla.

3.3.3. Klagomal

Skriftliga klagomalsrutiner finns framtagna och finns att ta del av via kommunens
hemsida. Har framgar vad klagomalsrutinerna syftar till, vem som kan klaga, vad
klagomalen far gilla samt vad som hander med de klagomal som framfors.

3.3.4. Krdankande behandling

Vidare har barn- och utbildningskontoret har i november 2011 upprattat ett
dokument innehéllande rutiner kring skyldighet att anmala, utreda och vidta
atgarder mot kriankande behandling. Foraldrar har informerats om detta via brev
och information har lagts ut pA kommunens hemsida. Vidare har foraldrar givits
information via fordldraméten samt via larplattformen Schoolsoft.

3.3.5. Ldararbehorighet

Av intervjuerna framgar att 93 % av lararna har adekvat utbildning, av dessa ar ca
60 % behoriga att sitta betyg i alla &mnen de undervisar i. Detta medfor att lararna
far vara flexibla for att undervisa i just de amnen de har behorighet i. Samtidigt
uppges att detta "pusslande” inte riktigt racker till i dagslaget samt att det ar en
utmaning att fa ihop behorig personal, sirskilt i de praktiska amnena. Det uppges
att pa forskolorna finns minst en behorig forskollarare per avdelning och pa varje
fritidshem finns utbildade fritidspedagoger.

3.3.6. Tillsyn

Vi har tagit del av rutindokumentet "Tillsyn av enskild forskoleverksamhet,
skolbarnomsorg och pedagogisk omsorg". Dokumentet innehéller en beskrivning av
kommunens lagstadgade ratt att utfora tillsyn, samt information om vad tillsynen
innehaller och tillvagagingssatt.
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3.3.7. Elevinflytande

3.3.8.  Elevinflytande sker dels genom kvalitetsarbetet med
elevenkditer, dels genom klassrad och skolrad pa skolorna.
Vidare finns ett matrad kopplat till skolmaten vilket ocksa
har koppling till elevinflytande. De intervjuade framhdaller
att det hos lararna finns viss osdkerhet kring hur arbetet
med elevinflytande ska ske, samt att det finns en ambition
att utveckla arbetsformerna kring elevinflytande.
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3.3.8.  Elevhiilsa

Elevhiilsan ir organiserad som central fri resurs med flexibel personal. Det uppges
att teamet har tillging till den kompetens som ska finnas enligt lag, dvs skollakare,
skolskoterska, psykolog och kurator samt personal med specialpedagogisk
kompetens. Skollikartjansten kops in externt via viirdcentralerna.

Det framhdlls att drendeutredningar fungerar viil och sker snabbt. Ett dokument
innehiillande viigledning for upprittande av itgirdsprogram finns att tillg
inklusive alla blanketter, samt information om méjligheten att 6verklaga beslut. En
lathund finns framtagen riktad till personal som behéver hjilp med elever som har
s.k. sammansatta behov, d.v.s. niir det finns mer én ett behov som behdver bemétas
och inte endast dr inlarningsrelaterat.

3.4. Uppfolining och aterrapportering

Vid barn- och uthildningsndmndens sammantriiden finns en stdende punkr dir
yanstemiin informerar i ekonomi- och verksamhetsfrigor. Via delirsbokslutet far
niamnden ytterligare information. Namnden har erhillit en konsekvensanalys fran
forvaltningschefen med anledning av den nya skollagen bl.a. avseende behov av
utbildning i kursplaner och bedomningskompetens samt mijligheten att éverklaga
beslut. Vid sirskilda verksamhetsfrigor kallas rektorer in for att informera kring
t.ex. miluppfyllelse och fortydliganden. Det uppges att lika behandlingsplanen ska
behandlas i nimnden under histen.

Vi har utfért en dversiktlig genomging av nimndsprotokollen for 2011 och forsta
halviiret 2012, och vi ser att forvaltningen kontinuerligt dterkopplar arenden
relaterade till skollagen. Exempel pé sddant som behandlats vid
namndssammantridden ir lararbehorighetskartlaggning, lararlyftets,
vidareutbildning av obehériga lirare, rutiner mot krinkande behandling och
kvalitetsarbetet. Avseende kvalitetsarbetet hdanvisar dock, som nimnts i tidigare
avsnitt, drendebeskrivning i protokoll till férordningen om kvalitetsredovisning.

2012-10-30
reas Jond<on Hans Forsstrom
Projektledare Uppdragsledare

¥ Lirarlyfiet &r en statlig kompetenssatsning som riktar sig till ldrare som undervisar
i dimnen de saknar behrighet fr, lirare i siirskolan som saknar behdrighet samt
fritidspedagoger som vill kunna undervisa i praktisk- estetiska éimnen.
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