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Uppfoljandegranskning brand- och
skalskydd vid aldreboenden

Bakgrund

I augusti 2014 genomfordes en granskning inom rubricerat omrade. Den revisionella bedomningen var
att socialndmnden (Sn) inte hade en tillriacklig intern kontroll for sitt ansvar for ett skiligt brandskydd
inom dldreomsorgen.

Av granskningen framgick att socialforvaltningen och Sn behover utveckla en systematisk styrning och
uppfoljning for att ndmnden kan anses ha en tillracklig intern kontroll inom omrédet. Forslaget var att
ta fram en brandskyddspolicy for verksamheten dar det kunde fastslés att alla anstillda kontinuerligt
ska bedriva brandskyddsarbete, och att policyn kunde vara en del av socialférvaltningens
Brandskyddsparm.

Enligt Statens riddningsverks Allménna rdd om systematiskt brandskydd (SRVFS 2004:3) bor det
inom verksamheten finnas brandskyddsansvarig med sirskilt ansvar for brandskydd och
dokumentation. I tidigare granskning kunde konstateras att:

e Bjorkebygarden Hedeniset hade en brandskyddskontrollant som av manga ars arbete lart sig
praktiskt hur arbetet som brandskyddsansvarig skulle ga till. Det fanns ingen dokumentation
over arbetsuppgifterna.

e Sirkivaaragirden hade ingen brandskyddskontrollant.

Vidare framgick av rapporten att grinsdragningslista, vilket enligt Allmanna rad anses vara lampligt
att ha, saknades. Syftet med en griansdragningslista ar att klargora ansvaret mellan fastighetsdgare och
verksamhet avseende vem som ansvarar for vilka delar i brandskyddet.

Gallande skriftliga redogorelser kunde konstateras att den senaste upprittade redogorelsen var
daterad i mars 2011 for bAda boendena som var foremal for granskningen. Av Lagen om skydd mot
olyckor, LSO, framgar inga krav pa hur ofta detta ska ske.

Enligt LSO ska kommunen (rdddningstjansten) utfora tillsyn av de fastigheter med dess verksamheter
som brandmyndigheten anser har behov av dessa kontroller. I rapporten framgick att den senaste
tillsynen hade genomforts i mars 2011 avseende boendena som var foremal for granskningen.

En viktig del i brandskyddsarbetet ar att genomfora systematiska egenkontroller. Avseende
systematiska egenkontroller hade inga sddana genomforts pa flera ar pa boendena.

Angiende evakueringsplaner, utrymningsplaner fanns vissa iakttagelser, bl. a. att Sarkivaaragirden
saknade telefonkedja vid brand eller andra storre tillbud. Fér Bjorkebygérden star det felaktig plats for
atersamling. Vidare hade ingen kontroll av brandlakan skett.

Vid granskningstillfallet fanns inga blanketter i Brandskyddsparmen for notering av brandtillbud,
vilket forsvarar dokumenteringen.

Det ir socialnamnden som har det 6vergripande ansvaret for det organisatoriska brandskyddet vid
kommunens dldreboenden. Vid granskningstillfallet gick det inte att spara att information eller
arenden om dldreboendens brandskydd eller tillbud delgivits eller behandlats av namnden.

Granskningen omfattade socialndimnden och tvé dldreboenden (Bjorkebygarden Hedenaset och
Sarkivaaragarden). Intervjuer genomfoérdes med ledningen for socialférvaltningens dldreboende,
enhetschefer och ett urval av vardpersonalen (brandombud) vid utvalda dldreboenden. Dialog férdes
aven med kommunens raddningstjanst. Platsbesok genomférdes pa de tva utvalda dldreboendena.
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Syfte

Syftet med den uppféljande granskningen ar att sikerstilla om ndmnden har vidtagit tillrackliga
dtgirder med anledning av den tidigare genomforda granskningen “Brand- och skalskydd vid
kommunens dldreboenden (aug 2014)”.

Resultat

Granskning av protokoll

Revisionsrapporten presenterades for Sn 2014-09-17 § 78. Vidare framgar av protokoll att namnden
beslutat att utveckla den systematiska styrningen for att nimnden ska ha tillrdcklig intern kontroll
inom omradet brandskydd for dldreboenden samt att socialférvaltningen utarbetar och nimnden
antar en brandskyddspolicy.

Socialndamnden upprittade ett forslag pa Brandskyddspolicy, Sn 2015-01-28 § 10, dir Sn beslutar att
kommunstyrelsen (Ks) foreslar kommunfullméktige (Kf) godkdnna Sn:s forslag pa Brandskyddspolicy.

Ks foreslar Kf att anta Brandskyddspolicyn, Ks 2015-02-09 § 41.
Brandskyddspolicyn antas av Kf 2015-02-23 § 7, vilket delges Sn, Sn 2015-03-11 § 36.

Av socialndmndens protokoll, fram till dec, gar det inte att se att Sn fattat ndgot sarskilt beslut med
anledning av implementeringen av Brandskyddspolicyn eller att det skett ndgon &terkoppling med
anledning av densamma.

Sjalva policyn ar utformad i form av ett kontrakt dir dtagandet ska skrivas under. Policyn bestar i ett
atagande avseende att kontinuerligt arbeta med systematiskt brandskyddsarbete. Vidare framgar av
policyn att en forutséattning for genomforandet ar att kompetenssiakring pa omradet sker i form av
utbildningar, introduktioner for nyanstillda, kontroller av brandskyddet samt att brandskyddsarbetet
tydligt dokumenteras.

Intervju med socialchef och rdddningschef

Policy och brandskyddsparm

I samband med antagandet av brandskyddspolicyn har dven brandskyddsparmen uppdaterats. Av
intervjuerna framgar att varje enhet idag har en uppdaterad version av brandskyddsparmen dar den
antagna brandskyddspolicyn med dess atagande finns med.

Implementeringen av den "nya Brandskyddsparmen” har forsvarats pa grund av omséttning av
personal, dar sdvil nya enhetschefer som socialchef har tillsatts under aret.

En utbildningsplan kopplad till omradet dr under framtagande. Genomgéng har skett med
brandskyddsombuden. Enheterna har fatt information angdende brand- och skalskydd. Samtal mellan
enhetscheferna och brandchefen har legat till grund for att reda ut vilken information de enskilda
enheterna varit i behov av.

Vidare framgar av intervju att tillimpningen av parmen kan vara béttre. Upplevelsen ar att parmen
inte dr en del i det vardagliga arbetet. Den stora utmaningen, enligt de intervjuade, ar att enheterna
ska dokumentera utifrdn parmen, exempelvis att rutinméssigt notera vilka utbildningar som har
genomforts.

Brandskyddsansvarig

Idag finns en namngiven person som brandskyddsansvarig pa varje enhet, enligt intervju. Utmaningen
ar att fa en systematisering av det arbete som den brandskyddsansvarige ska utfora.

Hur kompetenssiakringen av den brandskyddsansvarige ska ga till ar ett omrade dar de intervjuade
kanner att det finns utvecklingspotential som det idag inte finns ndgon fardig 16sning for.
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Griansdragning fastighetsigare och verksamhet

I brandskyddsparmen finns en flik ddr gransdragning mellan fastighetsidgare och verksamhet framgar
samt att denna ar uppdaterad for alla boenden, enligt intervju. I tidigare granskning framgick att
brandskyddstillsynerna inte genomfordes tillsammans med fastighetsdgare och verksamhet, vilket
enligt intervju sker nu.

Den huvudsakliga fastighetsdgaren for kommunens dldreboenden dr tekniska enheten. Enligt intervju
finns idag ett boende dir tekniska inte ar fastighetsidgare och i det fallet finns ingen
gransdragningslista och detta ar, enligt de intervjuade, pa grund av att hyreskontraktet inte omfattar
kostnader kopplat till &tagandet avseende brandskyddet.

Skriftliga redogorelser

Det finns ett tillsynsprogram som normalt medfor att tillsyner genomfors vartannat ar. Tillsynen
varier beroende pa det enskilda objektet och kan handla om att samla in information eller att &ven en
okular tillsyn genomfors.

Av intervjuerna framgar att det ute pa enheterna inte finns nagon inarbetad systematik avseende de
skriftliga redogorelserna som ska ldmnas in till raiddningschefen. Idag pAminner raddningschefen
enheterna nir det borjar bli dags for genomfoérandet av den skriftliga redogorelsen. Av intervjun med
raddningschefen framgar att den rutinen fungerar.

Systematiska egenkontroller

Enligt intervju sker egenkontroller i samband med brandskyddstillsynerna. Av brandskyddsparmen
framgar hur frekvent egenkontrollerna ska ske. Enligt de intervjuade ska egenkontroller ske tva génger
per ar. Dock vet de intervjuade inte i vilken omfattning som dessa egenkontroller faktiskt sker. Vidare
framgar dven att dokumentationen av egenkontrollerna ar ett utvecklingsomrade.

Evakueringsplaner, utrymningsplaner

Av tidigare granskning framgick att det fanns vissa brister avseende &tersamlingsplats dar
atersamlingsplats for ett av boendena var felaktig. Problemet med den felaktiga atersamlingsplatsen
var vid intervjutillfallet inte 16st.

Enligt intervju har samtliga boenden nu telefonkedjor.

Utbildning och 6vning

Det genomfors utbildningar pa boenden. Dock upplever de intervjuade att detta bor aktualiseras igen.
Under intervjun lyfter de intervjuade fram kontinuitet som en aspekt nar det giller utbildningar med
anledning av brandskydd och utrymningsvagar. Enligt de intervjuade ar systematik avseende hur
genomforandet av utbildningar och 6vningar genomfors en forutsattning for att kunna fa kontinuitet i
utbildningar pd omradet. Av parmen framgar hur utbildning av nyanstillda ska gé till.

Enligt socialchefen finns forutsiattningar for en systematik avseende utbildningar pa omradet. Som
exempel lyfts systemstod, SYSARB (IT-system for det systematiska arbetsmiljoarbetet), dar systemet
flaggar om aktiviteter som ska genomforas.

Ytterligare en forutsittning for att utbildningar och 6vningar systematiseras ar den genomgang av
arshjulet (plan for vad som ska ske under aret) som kommer medfora att utbildningar och 6vningar
blir en del av arshjulet.

Hiandelserapporter

Vid tidigare granskning fanns inga blanketter i brandskyddsparmen for notering av brandtillbud. Idag
finns en blankett framtagen som registreras elektroniskt via systemet Sysarb. Rutiner for
dokumenteringen finns noterat i brandskyddsparmen.
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Rapportering till socialnéimnden

Av intervjun framgar att det forekommer dialog mellan nimnden och forvaltningen men att detta inte
finns protokollfort. Det finns ingen dokumentation 6ver vilken information som nar namnden. Utover
den muntliga dialogen mellan ndimnden och forvaltningen finns ingen formaliserad dterrapportering
pa omradet till nimnden, enligt intervju. Protokollgranskningen har inte visat att nigon
dterrapportering pa omradet har skett till ndimnden fram till och med dec 2015.

Forvaltningen arbetar med att uppdatera drshjulet och att detta ska bli ként och tillaimpas av
verksamheten. Tillimpningen av arshjulet kommer, enligt socialchefen, ge mojlighet for rapportering
fran enheterna till socialchefen vilket ger forutsattningar for rapportering till ndimnden. Vidare
kommer traff med kommunens kvalitetsutvecklare, socialchef och 6vriga chefer ske i syfte att ga
igenom vad som ska rapporteras och hur detta ska ske.

Revisionell bedomning

Vér bedémning dr att socialndimnden har beslutat om atgéarder enligt tidigare genomford granskning,
samt att dessa dtgarder bedoms vara tillrackliga nir det handlar om att ge moéjligheter att uppfylla
kraven enligt Lagen om skydd mot olyckor (LSO).

Socialndmndens beslut har lett till framtagande av policy samt uppdatering/revidering av
Brandskyddspdrmen med dess olika delar.

Dock ar var bedomning att socialnimndens beslut om &tgérd inte fullt ut ar implementerat och att
namnden inte fattat tillrackliga beslut om dtgéirder for att sdkerstélla en andamalsenlig
implementering.

Vi anser att det inte rdcker att nimnden antar en policy utan ndmnden har dven en skyldighet att
sikerstilla dess verkstéllighet. Denna uppfoljande granskning har inte kunnat visa att sa har skett.

Niamnden har ett ansvar, enligt KL 6:7, att se till att verksamheten bedrivs i enlighet med de
foreskrifter som géller for verksamheten. Vidare framgar av KL 6:7 att nimnden har ett ansvar att se
till att den interna kontrollen ar tillrdcklig samt att verksamheten bedrivs pa ett i 6vrigt
tillfredstillande sitt. Var bedomning ar att nimnden inte har gjort tillrackligt for att uppfylla lagens
krav om dndamalsenlighet samt intern kontroll avseende det omrade som har varit féremal for denna
uppfoljande granskning.

Rekommendationer
Med anledning av granskningens resultat rekommenderar vi Socialndmnden att:

e Ge socialforvaltningen i uppdrag att sdkerstélla en implementering av policyn
e Besluta om atgérder for att starka den interna kontrollen pé omradet i syfte att bland annat
folja upp verksamheternas tillampning av policyn

Jonas Wallin Hans Forsstrom
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